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【摘要】  全球老龄化加剧对老年护理服务带来巨大挑战，传统护理教育难以满足老年护理人才培养需要。他国的培养经验，将为我国老年护理人才培养提供可借鉴的方法。本研究从美国高校老年护理教育、高级实践护士培养和老年护理教师培养三方面，分析了目前美国老年护理人才培养现状。结合我国国情，指出我国护理教育应该注重课程设置，培养老年护理专业人才；注重职业资格认证，培养老年护理高级专科人才；注重循证实践，培养特色化中医老年护理人才；注重教师领导力，培养老年护理高层次领军人才。
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【Abstract】  The rapid development of aging has brought new challenges to the elderly nursing service. Traditional nursing education is difficult to meet the needs of elderly nursing personnel cultivation. The training experience of other countries will provide a reference for the training of elderly nursing talents in China, so as to meet the needs of the society. This paper analyzes the current status of the geriatric nursing personnel cultivation in the United States from three aspects: the elderly nursing education in the United States, the training of the senior practice nurses and the training of the elderly nursing teachers, and according to the national conditions of our country, it is pointed out that the training of elderly nursing personnel should pay attention to curriculum setting, cultivate senior nursing professionals; pay attention to professional qualification certification, and train advanced specialist nurses in geriatric nursing; pay attention to evidence-based practice, train characteristic TCM nurses in geriatric nursing; pay attention to teachers' leadership, cultivate high-level talents especially elites in geriatric nursing.
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随着老龄化的发展，银色浪潮逐渐在全世界蔓延。据美国人口普查局发布的一份报告——《老龄化世界：2015国际人口报告》（An Aging World: 2015 International Population Reports）显示[1]：2015年全球年龄在65岁以上的老年人有6.17亿，到2050年将增加至16亿，届时将有94个国家的老年人口占比超过21%，而其中39个国家的老年人口比例将达到28%以上。该报告还显示，在2015年，世界上近1/4的60岁以上老年人生活在中国，而世界上48%的80岁以上长寿老人居住在中国、美国、印度、日本和德国，老龄化给这些国家的经济和社会发展都带来了巨大的压力。老龄化的加剧使得失能老人逐年增加，从而导致老年护理人才的极度缺乏。美国近年来采取了许多措施积极应对人口老龄化，特别在老年护理人才培养这一方面独具特色，非常值得我们学习借鉴。

1 美国老年护理人才培养现状

1.1 美国高校老年护理教育现状

    由于老龄化进程的加剧和老年护理人才的紧缺，美国很早就开始重视高校老年护理教育。鉴于之前美国大部分大学对老年护理不够重视，2010年9月美国护理院校联合会（AACN）和美国约翰·哈特福德基金会共同制定并发布了《本科生老年护理技能和课程指南》[2]，列举了本科生必须具备的19项老年护理技能，并规范了大学注册护士课程设置中的老年护理相关知识。当然，这个指南并不要求所有大学在护理本科生课程中都设置单独的老年护理课程。AACN支持这些大学的护理教师开发独立的老年医学课程，也支持教师们将老年护理的内容整合到各门课程当中[3]。同时，有调查显示美国300万注册护士只有1%曾经参加过老年教育培训，为此2012年6月美国老年护士协会（NGNA）发出倡议书[4]，建议从2013年开始所有注册护士教育项目必须为所有的本科生提供独立的3 h理论讲授和3 h临床老年护理实践。此外，NGNA还建议所有的注册护士必须至少参与2 h老年继续教育活动并取得相关学分。这两项措施的施行，使得无论是在校护理大学生还是毕业生，都开始对老年护理逐渐了解与重视，并能在临床上运用相关理论更好地为老年人服务。

    另外，美国也十分重视大学生老年护理实践能力的培养。莱特州立大学护理学院通过使用糖尿病老年仿真模拟人，来使护理学生学会如何护理在家庭中的患病老人[5]。还有一些学者[6-7]则认为，应该在大学生老年护理实践课程中设置一个专门的关于长期照护的学习单元，包括理论和实践，让学生能够进一步与老年人接触，懂得老年人心理，从而更好地为老年人服务。

1.2 美国老年护理高级实践护士的培养

高级实践护士（APN）也就是专科护士，在美国护理界地位显著。老年开业护士和老年临床护理专家都属于老年护理领域的高级实践护士，是老年护理方面的高级专科人才[8]，从事不同领域的工作：老年开业护士从事老年初级卫生保健并具有处方权，而老年临床护理专家主要在医院工作并专注于服务老年群体，但实际上他们可以任意变换工作场所。老年开业护士和老年护理专家都必须经过严格培训（如果是硕士生必须完成500 h临床实践，临床博士必须完成约1 000 h的临床实践），并通过美国护士认证中心（American Nurses Credentialing Center，ANCC）的证书注册考试才能持证上岗，而且培养内容必须遵循国家所制定的相应能力要求[8-9]。2010年3月美国护理院校联合会（AACN）和美国哈特福德基金会共同制定并发布了最新的《成人老年开业护士初级保健七大领域的技能要求》和《成人老年临床护理专家职业能力素质标准》[9-10]，对老年开业护士必须具备的七大领域的技能做了严格的界定，并对老年临床护理专家职业能力素质做了明确的要求（表1）。同时，美国护士认证中心也采取了一些措施促进老年护理高级实践护士的认证，包括一个针对长期照护注册护士的老年护理认证准备支持项目[11]，以增加老年护理认证注册护士的数量。高级实践护士的培养有了明确的标准，也就让更多的老年护理从业者有了明确的方向，可以更精准有效地朝着目标前进，成为老年护理方面的专科人才甚至是专家型人才。

    另外，美国十分重视临床老年注册护士循证实践能力的培养。例如美国的老年护理创新教育（Geriatric Nursing Innovations through Education，GNIE）机构是一家继续教育机构[12]，可以通过混合远程学习模式加强注册护士的临床知识、领导能力和实施循证护理的能力，从而促进老年保健的实施。

	表1    AACN成人老年临床护理专家职业能力素质

	能力构成
	行为准则所含条目
	说明

	直接护理能力
	21
	通过与患者、家属和患者群直接沟通，促进健康和幸福感并提高生活质量。特点是在先进的护理管理下全盘洞察患者健康状况，患病与否以及病情阶段

	会诊能力
	2
	与专业人士、员工或者患者进行系统中心化的沟通被视为专业化会诊，并且能够帮助患者解决问题

	体制化领导胜任力
	8
	一种存在体制内部并贯穿体制的应对变革，并通过影响他人而影响临床实践和政治进程的能力

	协作能力
	2
	与他人协作使临床预后优化。临床护理专家通过与患者、家属沟通，就体制的问题进行真实的承诺约定，达到先进水准的合作

	执教能力
	9
	通过专业的指导和健康教育来促进患者、家属、患者群的护理，以及促进护士的护理能力

	科研能力
	7
	全面的系统化的科研工作。包括调查、翻译、临床实践和质量改进的证据应用，以及积极参与中老年人相关的调查行动

	伦理决策，道德责任和主张
	1
	识别、发声并采取行动来应对来自患者、家属、医疗服务人员、体制、社区和公共政策层面的伦理关怀


1.3 美国老年护理教师的培养

自1996年开始，美国的哈特福德基金会（JAHF）开始了一项为期20年针对老年护理的投资计划。意识到改善老年护理最大的障碍是缺乏学术能力，2000年JAHF开始通过竞标在九所大学的护理学院设立了“哈特福德老年护理卓越中心”，并提供超过8 300万美元的经费支持这些学校发展老年护理教育[13]。

“哈特福德老年护理卓越中心”设立的目的主要在四个方面[14]：①通过博士前的奖学金和博士后奖学金奖励计划，提高老年护理专家的数量；②开发老年护理的下一代领导人；③促进老年中心之间的卓越护理协作；④传播研究成果，影响老化政策，最终提高护理成效。例如“明尼苏达哈特福德老年护理卓越中心”在2008开展了一个老年护理促进学习（FLAG）项目来提升各个学校护理教职员工的老年护理教学能力。这个项目包括两个部分[15]：第一部分是为期五天的会议，内容主要涵盖老年护理相关知识的培训、有效教学模式和方法的探讨、参与者学校老年护理课程的变革和信息技术在照顾老年人方面的作用四个方面；第二部分则是一个为期一年的辅导计划，参加培训的老年护理教师可以得到一名专家的一对一辅导，在接下来的一整年里随时都可以和专家积极探讨老年护理教育的改革。从2000到2010年，JAHF支持200多名大学护理教师全心投入老年护理学的专业发展和科学研究当中，使得他们发表了超过1 100篇科研论文，并教授超过11 000个护理本科生[16]。这显然极大地促进了高校老年护理教师的专业成长，使得一大批老年护理专家迅速涌现。

2 对加快我国老年护理人才培养的几点思考

2.1 注重课程设置，培养老年护理专业人才

我国老年护理教育起步较晚，目前只有少数高职院校和极少数本科院校开设有专门的老年护理专业或者“老年护理方向”，培养老年护理方面的专门人才。天津中医药大学2011年正式获批“老年护理方向”，在实践教学方面采用校企共建模式，采取“工作过程”为导向的实践教学内容，开辟了包括医院、社区、养老机构在内的实践教学基地，培养不仅能在各级各类医疗卫生保健机构内从事临床护理，预防保健等工作，还能胜任在养老机构、社区、家庭等领域中进行护理及相关工作的高级专业护理人才[17]。目前该校培养出来的老年护理方向毕业生是否都进入养老机构并从事老年护理工作，以及就业质量现状如何尚待调查。总体而言，我国老年护理人才培养质量没有相应的考核标准，老年护理课程的设置也没有相对规范化的标准。同时，我国应该学习美国的先进经验，由政府部门主导，护理方面的专业协会主持并制定老年护理人才培养质量标准和课程设置标准。同时，开设有老年护理专业或者老年护理方向的院校需要针对性地进一步加强老年护理专科的实训实习，让学生能够切实了解老年人心理，进而愿意从事老年护理服务。只有这样，老年护理专业人才的培养质量才能够得到保证。

2.2 注重职业资格认证，培养老年护理高级专科人才

有研究表明，目前我们国家养老机构的护士学历以中专为主；而护理员以初中、小学学历为主，护士及护理员的学历层次普遍偏低[18]。同时，老年护理人员的专业素质也普遍偏低。养老护理员共设初级、中级、高级和技师4个等级，据调查显示，浙江省参与调查的1 107名养老护理员中，仅有395名达到持证上岗的要求，持证率35.7%，其中中高级护理员及专业养老护理员仅仅占12.9%[19]。美国老年护理专科人才之所以发展如此迅速，和它的职业资格认证体系较为完善有较大关系。因此，我们国家要完善老年护理人才培养体系，就必须推动执业资格认证的改革。养老护理员的职业资格认证应该和护士执业资格认证一样，作为养老护理员的执业上岗证严格执行。同时，老年护理的高级专科人才——高级执业护师（nurse practitioner，NP）的培养和职业资格认证，也将是未来我国养老护理日益专业化的精准需求。2017年9月北京大学护理学院在全国范围内首次招收两名慢性病管理高级执业护师方向的护理硕士专业学位研究生，这两名研究生未来三年将在北京大学医学部及其多家附属医院完成专业硕士理论和临床实践培养，并有可能成为我国护理领域最早一批具有有限处方权、参与慢性病管理和基层医疗服务、研究生层次的专业医务人员[20]。相信未来将会有更多院校招收老年护理相关的高级执业护师方向的护理硕士专业学位研究生，也因此老年护理高级执业护师的职业资格认证将是我国亟待解决的问题。

2.3  注重循证实践，培养特色化中医老年护理人才

老年人体质虚弱，患慢性病概率高，往往需要长期治疗，并且治疗方式往往以调理为主，因此中医在老年人保健养生、康复以及老年病防治等方面拥有简、便、廉、验、未病先防等优势[21]。而中医养生保健中例如拔罐、艾灸之类的操作，由护理人员就可以实施。在老年人群中实施中医特色护理方法，顺应了目前人们崇尚自然疗法、治未病和预防为主的健康理念，而中医特色老年护理模式是在中医整体观念和辨证施护理论的指导下，以预防保健养生为原则，针对老年人体质和需求采取不同的护理措施和方法，是适合中国国情的养老护理模式[22]。如何充分发挥中医护理的特色和优势，培养特色化中医老年护理人才，值得我们深思。从美国的经验来看，循证护理对老年护理人才队伍的建设具有较大的促进作用。我国的中医护理和循证护理均强调整体观和个体化差异，具有相通的指导理念，中医护理积淀为循证实践发展提供重要源泉；而我们国家循证中医护理目前发展水平有待提高，教育师资和科研人才匮乏，中医护理临床工作人员循证素质不容乐观[23]。因此，要培养特色化中医老年护理人人才，就必须注重循证实践和科研方法的培训，提升老年护理人员的中医素养和循证素质。

2.4  注重教师领导力，培养老年护理高层次领军人才

    老年护理人才培养，必须依赖老年护理专业教师。而老年护理学科的发展，更是离不开老年护理学科高层次领军人才。所谓的学科高层次领军人才，必须拥有以下能力：①讲授本学科核心课程，指导博士、硕士研究生。②正确把握本学科的发展方向，提出具有战略性、前瞻性、创造性的研究构想，带领本学科在其前沿领域赶超或保持国际先进水平。③积极争取并主持国家重大科研项目；在本学科领域开展原创性、重大理论与实践问题研究或技术攻关，力争取得重大标志性成果。④负责本学科学术团队建设，根据学科特点和学科发展需要，组建并带领一支创新团队进行教学科研工作。目前，这样的老年护理高层次领军人才在我国属于紧缺状态。所以，要发展老年护理，我们国家必须先打造一批老年护理学科高层次领军人才。我们应该向美国学习，设立老年护理博士奖学金，并支持高校老年护理教师出国学习深造，为老年护理教育奠定坚实的基础。
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